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DAR-4-INF-09 Vorstellung eines Konzepts zur Messunsicherheit im Prifwesen in
Verbindung mit der Anwendung der ISO/IEC 17025

1. Einfuhrung

Das Wissen um die Messunsicherheit von Prifergebnissen ist grundsatzlich wichtig fur
Laboratorien sowie deren Kunden und alle Institutionen, die diese Ergebnisse flr
Vergleichszwecke nutzen.

Kompetente Laboratorien kennen die Leistungsfahigkeit ihrer Priifmethoden und die mit den
Ergebnissen verbundene Unsicherheit. Die Messunsicherheit ist ein sehr wichtiges Mal} fur
die Qualitdt eines Ergebnisses oder einer Prifmethode. Weitere Malistabe sind:
Reproduzierbarkeit, Wiederholbarkeit, Robustheit und Selektivitét.

Die Kunden sollten in der Lage sein, den bestméglichen Nutzen aus den Dienstleistungen
eines Laboratoriums zu ziehen. Ein akkreditiertes Priflaboratorium hat fur die
Zusammenarbeit mit seinen Kunden entsprechende Verfahren entwickelt. In Abhangigkeit
von der Situation sind die Kunden interessiert daran:

wie zuverlassig die Ergebnisse sind und ob diese durch eine Angabe zur Unsicherheit
erganzt werden kdnnen;

zu wissen, mit welcher Sicherheit eine Konformitét Uber das geprifte Produkt angegeben
werden kann;

ob die Prufberichte tatsachlich zutreffend, verwendbar und verstandlich fir die Kunden
des Laboratoriums sind.

Die Angabe der Unsicherheit von Messungen kann fur Kunden und Behdérden, die mit
dem Unsicherheitskonzept nicht vertraut sind, bedeutsam sein. Der Grad der
Unsicherheit, der akzeptiert werden kann, muss auf der Grundlage der
Zweckmalfigkeit bestimmt werden und im Einvernehmen mit dem Kunden
entschieden werden. Manchmal kann eine grol3e Unsicherheit akzeptabel sein, in
anderen Fallen wird eine kleine Unsicherheit gefordert.

Das Verstandnis des Konzepts zur Messunsicherheit im Prifwesen hat sich in den letzten
Jahren betrachtlich gewandelt. Die Norm ISO/IEC 17025 beschreibt genau die
Anforderungen bezlglich der Einschatzung der Messunsicherheit und wie diese in
Prifberichten angegeben werden sollte.

Dieses Dokument beschreibt, wie das Konzept der Messunsicherheit unter Beachtung des
Standes der Technik eingebracht werden sollte. Es wird anerkannt, dass wahrend der
Umsetzung der ISO/IEC 17025 geeignete sektorspezifische Anleitung erforderlich sein wird.
Jedoch sollte die Harmonisierung das Hauptziel bleiben bei der Anwendung der Prinzipien
der Messunsicherheit im  Prifwesen  zwischen  unterschiedlichen  Disziplinen,
Industriebereichen und Wirtschaftszweigen.

2. Messunsicherheit in ISO/IEC 17025

ISO/IEC 17025 liefert detailliertere Informationen zur Messunsicherheit als ihr Vorganger
ISO/IEC Guide 25. Sie ermdglicht eine vielfaltige Herangehensweise an die Schéatzung der
Messunsicherheit im Prifwesen.

Laboratorien missen entsprechende Methoden zur Bewertung verwenden;

alle Komponenten, die die Messunsicherheit beeinflussen kénnen, missen berticksichtigt
werden (wenigstens muss ein Versuch unternommen werden, die Quellen zu
identifizieren und, wenn mdoglich, zu bewerten);

eine angemessene Bewertung auf der Grundlage der vorhandenen Kenntnisse Uber die
Methoden (einschlie3lich beispielsweise der Validierungsdaten) muss vorgenommen
werden;
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anerkannte Methoden, bei denen vorausgesetzt werden kann, dass die Grenzen der
wesentlichen Quellen der Messunsicherheit bekannt sind, erfordern keine speziellen
Aktivitaten seitens des Laboratoriums;

Der Erfahrungsschatz bezilglich der Methoden und des Messumfangs kdnnen als
Grundlage dienen;

Es ist nicht immer erforderlich, im metrologischen Sinne strenge und statistisch gultige
Berechnungen anzuwenden.

3. Definitionen

Gemal} dem Internationalen Woérterbuch der Metrologie (International Vocabulary of Basic
and General Terms in Metrology [VIM]) ist Messunsicherheit ein "dem Messergebnis
zugeordneter Parameter, der die Streuung der Werte kennzeichnet, die verninftigerweise
der MessgroRe zugeordnet werden kdnnen. Dieser Parameter kann beispielsweise eine
Standardabweichung oder ein anderer Teil eines Bereichs sein, der ein bestimmtes
Vertrauensniveau angibt."

Es ist wichtig nicht nur die einzelne Messung zu berlcksichtigen, sondern auch das
Gesamtergebnis einer Prifung. In diesem Fall umfasst die Messunsicherheit alle
Komponenten einer Prifung. Einige von ihnen kénnen durch Interpretieren der statistischen
Streuung der Ergebnisse einer Messreihe ermittelt werden. Andere Komponenten muissen
aus erganzenden Verfahren (Probenahmeplane, Erfahrung) erarbeitet werden.

Prifergebnisse sollten die beste Anndherung an den wahren Wert darstellen. Einfliisse
statistischer Zufalls- bzw. systematischer Faktoren tragen zur Messunsicherheit bei
Prifergebnissen bei. Systematische Messabweichungen sollten, falls maoglich, korrigiert
werden.

4. Faktoren, die zur Messunsicherheit beitragen

Verschiedene Faktoren, die die Gesamtunsicherheit einer Messung beeinflussen kdnnen,
sollten in Erwagung gezogen werden (nicht alle sind in allen Fallen relevant). Einige
Beispiele werden im Folgenden angegeben:

Definition der Messgrofie

Probenahme

Transport, Lagerung und Handhabung von Proben

Vorbereitung von Proben

Umgebungs- und Messbedingungen

das Personal, das die Prifungen durchfihrt

Abweichungen im Prufverfahren

die Messgerate

Kalibriernormal oder Referenzmaterialien

0. Software und/oder Methoden, die im allgemeinen mit der Messung in Zusammenhang
stehen

11. Unsicherheit, die aus Grinden systematischer Einflisse aus der Korrektur von

Messergebnissen entsteht.

Booo~NoOh~wNE

5. Verfahrensweise zur Einfiuhrung eines Konzepts fur Unsicherheiten

Die Messunsicherheit muss bertcksichtigt werden, wenn Prufverfahren und/oder
Prufergebnisse miteinander oder mit Spezifikationen verglichen werden. Es ist wichtig, das
Konzept der Messunsicherheit zu verstehen, um in der Lage zu sein, die fur den
entsprechenden Zweck geeigneten Prifmethoden auszuwahlen. Die Gesamtunsicherheit der
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Messung sollte mit den gegebenen Anforderungen ubereinstimmen. Die 6konomischen
Aspekte, die sich auf die Methoden beziehen, missen immer Beriicksichtigung finden.

GemalR ISO/IEC 17025 missen Priflaboratorien die Unsicherheit angeben, wo dies durch
die Methode festgelegt ist, durch den Kunden gefordert wird und/oder wo die Interpretation
des Ergebnisses durch fehlende Kenntnisse der Unsicherheit gefdhrdet werden kdnnte. Dies
sollte wenigstens dann der Fall sein, wenn Prifergebnisse mit anderen Prifergebnissen oder
anderen Zahlenwerten verglichen werden mussen, wie z. B. Spezifikationen. Auf jeden Fall
sollten Laboratorien die mit einer Messung verbundene Unsicherheit kennen, ob sie nun
angegeben wird oder nicht.

In der Regel sollte die Einfiilhrung des Messunsicherheitskonzeptes in Ubereinstimmung mit
der Umsetzung der ISO/IEC 17025 erfolgen. ILAC kann sich tiber Ausnahmen verstandigen
fur die technischen Bereiche, wo die Messunsicherheit schwer ermittelbar ist. Fir diese
Bereiche wird ILAC die Entwicklung von Anleitungen und abgearbeiteten Beispielen fordern
und unterstitzen.

ILAC berlcksichtigt, dass die Angabe der Messunsicherheit in Prifberichten, wo dies
relevant und erforderlich ist, kinftig allgemein Ubliche Praxis sein wird (beachten Sie
ISO/IEC 17025 5.10.3.1 c).

Einige Prufungen sind rein qualitativer Art, und es wird nach wie vor Uberlegt, wie die
Messunsicherheit in solchen Fallen angewandt werden soll. Eine Herangehensweise ist es,
die Wahrscheinlichkeit falschlicher positiver oder negativer Ergebnisse zu abzuschéatzen. Die
Problematik der Bestimmung der Messunsicherheit beztglich qualitativer Ergebnisse wird als
ein Bereich erkannt, der weiterer Anleitung bedarf. Als ersten Schritt wird ILAC sich auf die
Einfuhrung der Messunsicherheit fur quantitative Messergebnisse konzentrieren.

6. Anleitung zur Einfihrung

Die Einfiilhrung des Messunsicherheitskonzepts muss in Ubereinstimmung mit der
Umsetzung der Norm erfolgen. Um damit zu beginnen, ist es erforderlich, sich Uber folgende
grundlegende Punkte zu verstandigen:

1. Die Angabe der Messunsicherheit sollte ausreichend Informationen zu
Vergleichszwecken enthalten;

2. GUM (The Guide to Expression of Uncertainty in Measurement) und ISO/IEC 17025
bilden die grundlegenden Dokumente, sektorspezifische Interpretation kann allerdings
erforderlich sein;

3. Derzeit wird nur die Messunsicherheit in der quantitativen Prufung betrachtet. Eine
Strategie zur Handhabung der Ergebnisse aus der qualitativen Prifung muss erst noch
ausgearbeitet werden,;

4. Eine grundlegende Forderung sollte entweder eine Abschatzung der Gesamtunsicherheit
sein oder das Feststellen der wesentlichen Komponenten einschlie3lich des Versuchs,
deren Grofl3e sowie die GrofRe der kombinierten Unsicherheit abzuschéatzen;

5. Die Grundlage fur die Abschatzung der Messunsicherheit ist es, vorhandenes Wissen zu
nutzen. Vorhandene empirische Daten sollten verwendet werden (Qualitatskontrollkarten,
Validierung, Ringversuche, Eignungsprifungen, zertifizierte Referenzmaterialien,
Handbuicher usw.);

6. Bei der Verwendung einer Prifmethode sind drei Falle zu unterscheiden:

e Bei der Verwendung einer standardisierten Prufmethode, die eine Anleitung zur
Unsicherheitsbestimmung enthalt, wird nichts weiter von den Priflaboratorien
erwartet, als das Verfahren zur Bewertung der Unsicherheit - wie in der Norm
beschrieben - zu befolgen.
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e Wenn eine Norm eine fur Prufergebnisse typische Messunsicherheit angibt, ist es den
Laboratorien gestattet, diese Zahl zu zitieren, wenn sie vollstandige Ubereinstimmung
mit der Prifmethode nachweisen kdnnen.

o Wenn eine Norm die Messunsicherheit in den Prifergebnissen ohne Bedingungen
ausweist, so sind keine weitere Aktivitdten erforderlich. Es sollte von Priflaboratorien
nicht erwartet werden, mehr zu tun als die in der Norm angegebene und auf die
Unsicherheit bezogene Information zur Kenntnis zu nehmen und anzuwenden, d.h.
die mafligebliche Zahl zu zitieren oder das maRRgebliche Verfahren zur Abschéatzung
der Unsicherheit anzuwenden. Normen, die Prifmethoden angeben, sollten beziiglich
der Abschéatzung und Angabe der Unsicherheit von Prifergebnissen tUberprift und
von der Normungsorganisation entsprechend Uberarbeitet werden.

7. Die erforderliche Griundlichkeit bei der Unsicherheitsbestimmung kann in den einzelnen
technischen Bereichen unterschiedlich sein. Faktoren, die bertcksichtigt werden
mussen, beinhalten:

e nilchternen Sachverstand;
o den Einfluss der Messunsicherheit auf das Ergebnis;
¢ die Angemessenheit;

o die Kilassifizierung des MalRes der Strenge bei der Bestimmung der
Messunsicherheit.

In bestimmten Fallen kann es ausreichend sein nur die Reproduzierbarkeit anzugeben;

Wenn die Abschatzung der Messunsicherheit nur eingeschrankt ist, sollte die Angabe der
Unsicherheit dies verdeutlichen;

10. Wenn verwendbare Leitfaden existieren, sollten keine neuen entwickelt werden.
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